Ao longo destes dois meses foram
registradas 167 manifestagodes, sendo
144 ouvidorias e 23 e-SICs, sem
considerar as pequenas orientagdes
por telefone e e-mail.
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Elogio I 1 TIPO DE DEMANDA

No periodo de 21/05/2024 a 01/07/2024 a
Quvidoria Municipal ficou sob
responsabilidade do servidor Matheus S.
Rigonato.

Embora todos os setores tenham sido

devidamente orientados quanto ao
estrito cumprimento aos prazos de
ouvidoria, hoje sdo 36 demandas
vencidas, sem respostas, conforme

grafico abaixo e detalhamento no anexo
a este relatorio.

RELATORIO
OUVIDORIA E E-SIC

MAIO E JUNHO DE 2024
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FORMAS DE ATENDIMENTO

Funcionalismo
Transito
Outros
Limpeza e manut.
Fisc. Comércio
Fisc. Urbana
Tributacao
Meio ambiente
Saude
Iluminacao
Reparo asfalto
Orcamento
Coleta de lixo

Educacao

Transporte coletivo 1

ASSUNTOS

Demandas vencidas

Todos os dados foram retirados do 1Doc e da planilha na rede. Elaboragao de Thaianne S. M. Olimpio e Matheus S. Rigonato, em 10

de julho de 2024. Ouvidoria Municipal de Presidente Prudente.




